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Introducción
Historia de la IA

Conferencia de Alan 
Turing sobre IA

1947

Primer chatbot
desarrollado por el MIT: 
ELIZA

1966

Alpha GO: Un ordenador 
es capaz de ganar al 
campeón de GO

2015

2017

Nace OpenAI

2020

Google: Transformers



¿QUÉ ES LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

Programas con la 
habilidad de 
aprender o 
razonar

Redes neuronales: se 
adaptan y aprenden 
de grandes cantidades 
de datos

Algoritmos 
capaces de 
modelar datos.

INTELIGENCIA 
ARTIFICIAL

MACHINE 
LEARNING

DEEP LEARNING



¿DÓNDE SE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL?



La IA generativa permite 
ofrecer servicios más 

personalizados al adaptar el 
contenido a las necesidades 
y preferencias individuales 

del cliente.

Servicios más 
personalizados 

Nos permite automatizar 
acciones

Aumentar la eficiencia

La IA generativa 
democratiza datos para 

pequeñas empresas, 
nivelando competencia con 
grandes, con limitaciones y 

precauciones.

Igualar condiciones
Generación de texto

• ChatGPT: Genera conversaciones de 
texto coherentes y contextuales

Generación de imágenes

• Dall-E: IA generativa de OpenAI que 
crea imágenes a partir de 
descripciones de texto.

Generación de vídeo

Últimos avances: IA Generativa
La IA Generativa es una tecnología que utiliza algoritmos para crear contenido 
original, como imágenes, texto o música, imitando el estilo y la estructura de datos 
de entrada.



Sacar provecho a 
ChatGPT
• Atención al cliente

Respuestas automáticas y precisas a consultas 
frecuentes para mejorar la experiencia del cliente.

• Generación de contenido

Creación automática de artículos, informes o 
descripciones de productos. Ayuda en la redacción 
de contenido para blogs, redes sociales y marketing

• Entender o aprender

Ayuda a entender apartados en los que no somos 
especialistas que afectan al negocio  como temas 
fiscales, etc.

• Automatización de tareas

• Apoyo en la investigación o nuevos 
desarrollos



Nuevas oportunidades
Desarrollo de soluciones basadas en inteligencia 
artificial.
La inteligencia artificial (IA) ofrece la 
oportunidad de dedicarse al desarrollo 
de soluciones innovadoras, creando 
productos y servicios que aprovechan 
su potencial para abordar problemas 
complejos y mejorar la eficiencia en 
diversos sectores. Esto abre un mercado 
diversificado y en crecimiento, 
accesible incluso desde entornos 
rurales, gracias al acceso a recursos en 
línea y comunidades de 
desarrolladores.
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